STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH
TOWARZYSTWA PRZYJACIOL UKRAINY

ROZDZIAL |
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Cel Standardéw

1. Standardy Ochrony Matoletnich Towarzystwa Przyjaciét Ukrainy, zwane dalej ,Standardami”,
okreslajg zasady zapewnienia bezpieczenstwa matoletnim uczestniczagcym w dziataniach
Towarzystwa Przyjaciot Ukrainy.

2. Celem Standardow jest:

a) zapewnienie ochrony dzieci przed wszelkimi formami przemocy, krzywdzenia,
wykorzystywania i zaniedbania;

b) stworzenie bezpiecznego srodowiska dla dzieci i mtodziezy;

c) okreslenie zasad postepowania personelu w kontaktach z matoletnimi;

d) okreslenie procedur reagowania na sytuacje zagrozenia dobra dziecka;

e) promowanie kultury szacunku, odpowiedzialnosci i ochrony praw dziecka.

3. Standardy zostaty opracowane zgodnie z:

a) Konwencjg o prawach dziecka;

b) Konstytucjg Rzeczypospolitej Polskiej;

c) ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich;

d) ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowej;

e) innymi obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 2. Zakres stosowania Standardéw

1. Standardy majg zastosowanie do wszystkich dziatanh realizowanych przez Towarzystwo
Przyjaciot Ukrainy.

2. Standardy obowigzuja:
a) cztonkow Zarzgdu;
b) pracownikéw;
c) wspotpracownikow;
d) wolontariuszy;
e) praktykantow i stazystow;
f) ekspertéw i treneréw;
g) osoby realizujgce zadania na podstawie umoéw cywilnoprawnych;
h) wszystkie osoby dziatajgce w imieniu lub na rzecz TPU.

3. Standardy stosuje sie podczas realizacji dziatan:
a) edukacyjnych;
b) wychowawczych;
c) opiekunczych;
d) integracyjnych;
e) sportowych;



f) psychologicznych;
g) terapeutycznych;
h) rehabilitacyjnych;
i) kulturalnych;

i) humanitarnych;

k) spotecznych.

4. Standardy majg zastosowanie podczas dziatan prowadzonych:
a) w siedzibach TPU,;
b) w placowkach partnerskich;
c) w szkofach;
d) w domach dziecka;
e) w placoéwkach opiekunczo-wychowawczych;
f) w placéwkach edukacyjnych;
g) w placéwkach terapeutycznych i rehabilitacyjnych;
h) w osrodkach interwencji kryzysowej;
i) podczas wyjazdow, warsztatéw, wydarzen i zajec terenowych;
j) podczas dziatan prowadzonych online.

5. Towarzystwo Przyjaciét Ukrainy wspiera funkcjonowanie placéwek opiekunczych,
wychowawczych, edukacyjnych, terapeutycznych, rehabilitacyjnych, integracyjnych oraz
osrodkéw interwencji kryzysowej przeznaczonych dla dzieci, mtodziezy, seniorow, migrantow,
uchodzcow oraz innych osdb wymagajgcych wsparcia.

6. TPU organizuje i $wiadczy pomoc psychologiczng, pedagogiczng, prawng, socjalng,
rehabilitacyjng oraz opiekunczg dla osoéb i grup znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej lub
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

7. Szczegdblng ochrong objete sa:
a) dzieci przebywajgce w pieczy zastepcze;;
b) dzieci uchodzcze;
c¢) dzieci z dodwiadczeniem migracji;
d) dzieci z niepetnosprawnosciami;
e) dzieci dotkniete skutkami wojny;
f) dzieci znajdujgce sie w sytuacji kryzysowe;j.

ROZDZIAL 11
DEFINICJE

§ 3.
llekro¢ w Standardach jest mowa o:
1. Matoletnim lub dziecku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe, ktdra nie ukonczyta 18 roku
zycia.

2. Krzywdzeniu dziecka — nalezy przez to rozumie¢ kazde dziatanie lub zaniechanie powodujgce
naruszenie praw, godnosci, bezpieczehstwa, zdrowia lub rozwoju dziecka.

3. Przemocy fizycznej — rozumie sie przez to kazde celowe dziatanie powodujgce uszkodzenie
ciata lub bol.



4. Przemocy psychicznej — rozumie sie przez to dziatania powodujgce ponizanie, zastraszanie,
izolowanie lub naruszanie poczucia wtasnej wartosci.

5. Przemocy seksualnej — rozumie sie przez to wszelkie dziatania naruszajgce seksualno$¢
dziecka.

6. Zaniedbaniu — rozumie sie przez to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka.

7. Personelu — rozumie sie przez to wszystkie osoby wykonujgce zadania na rzecz TPU.

8. Koordynatorze ds. Ochrony Matoletnich — rozumie sie przez to osobe wyznaczong przez
Zarzad TPU do koordynowania wdrazania i monitorowania Standardoéw.

9. Interwencji — rozumie sie przez to dziatania podejmowane w zwigzku z podejrzeniem lub
ujawnieniem krzywdzenia dziecka.

ROZDZIAL I
ZASADY OCHRONY MALOLETNICH

§ 4.

1. Nadrzedng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez TPU jest dobro dziecka i
dziatanie w jego najlepszym interesie.

2. Kazde dziecko jest traktowane z szacunkiem, godnoscig i poszanowaniem jego praw.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci:
a) przemocy fizycznej;
b) przemocy psychicznej;
c) przemocy seksualnej;
d) zaniedbania;
e) dyskryminacji;
f) wyzysku;
g) cyberprzemocy.

4. Personel TPU jest zobowigzany do reagowania na wszelkie przejawy zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka.

ROZDZIAL IV
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE STANDARDOW

§ 5.

1. Zarzad TPU odpowiada za wdrozenie, monitorowanie i aktualizacje Standardéw.

2. Zarzad zapewnia odpowiednie zasoby organizacyjne i kadrowe umozliwiajgce realizacje
Standardow.

§ 6.

1. Koordynatorem ds. Ochrony Matoletnich w Towarzystwie Przyjaciét Ukrainy jest:
Oles Yakymiv

e-mail:oles.yakymiv@gmail.com
tel. +48 608 610 054

2. Do zadan Koordynatora nalezy w szczegdélnosci:



a) przyjmowanie zgtoszen dotyczgcych zagrozenia dobra dziecka;
b) koordynowanie procedur interwencyjnych;

c) prowadzenie rejestru zgtoszen;

d) organizowanie szkolen;

€) monitorowanie przestrzegania Standardow;

f) przygotowywanie propozycji aktualizacji dokumentu.

§7.
1. Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen dotyczgcych krzywdzenia matoletnich jest
Koordynator ds. Ochrony Matoletnich.

2. Zgtoszenia mogg by¢ skfadane:
a) osobiscie;
b) telefonicznie;
c) droga elektroniczna;
d) pisemnie.

3. W przypadku gdy zgtoszenie dotyczy Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich, zgtoszenie
kierowane jest bezposrednio do Zarzgdu TPU.

§ 8.
1. Za bezpieczenstwo cyfrowe dzieci odpowiada Koordynator ds. Ochrony Matoletnich lub osoba
wyznaczona przez Zarzad.

2. Osoba ta monitoruje stosowanie zasad bezpieczenstwa cyfrowego oraz reaguje na przypadki
cyberprzemocy i innych zagrozen wystepujgcych w srodowisku internetowym.

ROZDZIAL V
BEZPIECZNA REKRUTACJA PERSONELU

§ 9. Zasady ogodlne

1. Towarzystwo Przyjaciét Ukrainy doktada wszelkich staran, aby osoby dopuszczane do
dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, opiekg, wsparciem, integracjg, terapig
lub innymi formami pracy z matoletnimi dawaty rekojmie nalezytego wykonywania
powierzonych obowigzkéw oraz zapewnialy bezpieczenstwo dzieciom.

2. Obowigzek weryfikacji dotyczy wszystkich os6b majgcych kontakt z matoletnimi, w
szczegolnosci:

a) pracownikéw;

b) wolontariuszy;

c) praktykantow;

d) stazystow;

e) trenerow;

f) ekspertéw;

g) os6b wykonujgcych ustugi na podstawie umow cywilnoprawnych;

h) cztonkéw organéw TPU uczestniczacych w dziataniach z udziatem dzieci.

§ 10. Weryfikacja przed dopuszczeniem do pracy z dziec¢mi



1. Przed dopuszczeniem osoby do dziatalnosci zwigzanej z kontaktem z matoletnimi TPU
przeprowadza obowigzkowg weryfikacje zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
2. Weryfikacja obejmuje w szczegdlnosci:
a) sprawdzenie osoby w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym;
b) uzyskanie informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie wymaganym
przepisami;
c) odebranie oswiadczenia dotyczgcego panstw zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat;
d) uzyskanie dokumentéw wymaganych od cudzoziemcédw zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

3. Dokumentacja weryfikacyjna przechowywana jest w sposob zapewniajgcy poufnosc i
ochrone danych osobowych.

§ 11. O$wiadczenia personelu

1. Kazda osoba dopuszczona do pracy z matoletnimi zobowigzana jest:
a) zapoznac sie ze Standardami Ochrony Matoletnich TPU;
b) podpisa¢ oswiadczenie o zapoznaniu sie z dokumentem;
c) zobowigzac sie do przestrzegania Standardow.

2. Wozory o$wiadczen stanowig zatgczniki do niniejszych Standardow.

ROZDZIAL VI
ZASADY zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem placowki
lub organizatora, a w szczegoélnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich

§ 13. Zasady ogdlne relacji dorosty — dziecko

1. Kazde dziecko ma prawo do szacunku, godno$ci i ochrony swoich praw.
2. Personel TPU:
a) traktuje dzieci podmiotowo;
b) wystuchuje opinii i potrzeb dziecka;
¢) uwzglednia wiek, mozliwosci oraz sytuacje zyciowg dziecka;
d) dziata z poszanowaniem prywatnos$ci dziecka.
3. Personel zobowigzany jest do zachowania profesjonalnych granic w relacjach z dziec¢mi.

§ 14. Zachowania pozgdane
Personel TPU w szczegolnosci:

a) okazuje dzieciom szacunek;

b) wspiera rozwoj dziecka;

C) wzmacnia poczucie wtasnej wartosci;

d) przeciwdziata wykluczeniu i dyskryminacji;

€) reaguje na przejawy przemocy;

f) promuje kulture wzajemnego szacunku;

g) pomaga dzieciom w sytuacjach kryzysowych;

h) uwzglednia potrzeby dzieci z niepetnosprawnosciami oraz specjalnymi potrzebami.

§ 15. Zachowania niedopuszczalne

Bezwzglednie zabrania sie:



a) stosowania przemocy fizycznej;

b) stosowania przemocy psychiczne;j;

c) wy$miewania, ponizania lub zawstydzania dziecka;

d) uzywania wulgaryzmow wobec dziecka;

€) grozenia dziecku;

f) dyskryminowania dziecka;

g) naruszania nietykalnosci seksualnej dziecka;

h) utrwalania lub rozpowszechniania materiatdw naruszajgcych godnos¢ dziecka;
i) pozostawania z dzieckiem sam na sam w warunkach stwarzajgcych ryzyko naduzyc;
i) przyjmowania od dzieci kosztownych prezentow;

k) nawigzywania relacji romantycznych lub seksualnych z matoletnimi.

§ 16. Kontakt fizyczny

1. Kontakt fizyczny z dzieckiem moze mie¢ miejsce wytgcznie wtedy, gdy:
a) jest niezbedny ze wzgledéw bezpieczenstwa;
b) wynika z charakteru prowadzonych zajec;
c) dziecko wyraza na niego zgode odpowiednig do wieku i sytuaciji.
2. Kontakt fizyczny nie moze narusza¢ godnosci, prywatnosci ani poczucia bezpieczenstwa
dziecka.
3. Niedopuszczalne jest stosowanie jakichkolwiek kar fizycznych.

§ 17. Komunikacja elektroniczna

1. Kontakt z dzie¢mi za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej powinien odbywac sie
wytacznie w celach zwigzanych z dziatalnoscig TPU.
2. Dopuszcza sie wykorzystywanie:
a) poczty elektronicznej;
b) Messenger;
¢) WhatsApp;
d) innych narzedzi zaakceptowanych przez Zarzad.
3. Komunikacja powinna byc¢:
a) przejrzysta;
b) merytoryczna;
c) zwigzana z realizowanymi dziataniami.
4. Niedopuszczalne jest:
a) prowadzenie prywatnych rozméw o charakterze intymnym;
b) przesytanie tresci nieodpowiednich;
c) kontaktowanie sie z dzie¢mi w sposdb mogacy naruszac granice bezpieczenstwa.

§ 18. Relacje pomiedzy dziecmi

1. TPU promuje relacje oparte na:
a) wzajemnym szacunku;
b) zyczliwosci;
C) wspotpracy;
d) odpowiedzialnosci.
2. Niedopuszczalne sa:
a) przemoc fizyczna;
b) przemoc psychiczna;
c) przemoc seksualna;



d) cyberprzemoc;

e) dyskryminacja;

f) wykluczanie;

g) zastraszanie;

h) publikowanie materiatéw naruszajgcych dobra osobiste innych dzieci.

Kazdy cztonek personelu jest zobowigzany do reagowania na przejawy przemocy
réwiesniczej.

§ 19. Wyjazdy, wydarzenia i transport

Podczas wyjazdow, wycieczek, warsztatéw i wydarzen organizowanych przez TPU
bezpieczenstwo dzieci stanowi priorytet.

Liczba opiekundéw powinna by¢ dostosowana do liczby i wieku uczestnikow.

Transport dzieci odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zasadami
bezpieczenstwa.

Kazdy uczestnik wydarzenia pozostaje pod opiekg wyznaczonych oséb
odpowiedzialnych.

W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka personel podejmuje niezwtoczne
dziatania majgce na celu zapewnienie bezpieczenstwa oraz informuje odpowiednie stuzby
i opiekunow.

ROZDZIAL VII
OCHRONA WIZERUNKU ORAZ DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNICH

§ 20. Zasady ogdlne

Towarzystwo Przyjaciot Ukrainy uznaje prawo kazdego dziecka do ochrony prywatnosci,
godnosci oraz wtasnego wizerunku.

Dane osobowe oraz wizerunek matoletnich podlegajg ochronie zgodnie z:

a) Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO);

b) ustawg o ochronie danych osobowych;

¢) innymi obowigzujgcymi przepisami prawa.

Personel TPU zobowigzany jest do zachowania poufnosci wszelkich informaciji
dotyczgcych dzieci oraz ich rodzin uzyskanych podczas wykonywania obowigzkow.

§ 21. Wykorzystywanie wizerunku dziecka

1.

2.

Utrwalanie oraz publikowanie wizerunku dziecka moze odbywac sie wytgcznie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz ha podstawie wymaganych zgdd.

Wizerunek dziecka moze by¢ wykorzystywany wytgcznie do celéw:

a) dokumentacyjnych;

b) sprawozdawczych;

C) promocyjnych;

d) edukacyjnych;

e) informacyjnych zwigzanych z dziatalnoscig TPU.

Niedopuszczalne jest publikowanie materiatow:

a) naruszajgcych godnosc¢ dziecka,;

b) przedstawiajgcych dziecko w sytuacjach mogacych powodowac osmieszenie;

¢) ujawniajgcych szczegoty dotyczgce zdrowia, sytuacji rodzinnej lub pobytu dziecka w



pieczy zastepczej;

d) mogacych narazi¢ dziecko na niebezpieczenstwo.

Szczegblng ostroznosé nalezy zachowacé przy publikacji materiatow dotyczacych:
a) dzieci uchodzczych;

b) dzieci z doswiadczeniem wojny;

c) dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej;

d) dzieci z niepetnosprawnosciami;

e) dzieci bedgcych uczestnikami postepowan lub interwenciji.

§ 22. Ochrona danych osobowych

w

Dostep do danych dziecka majg wytacznie osoby upowaznione.

Dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji dziatah
statutowych i projektowych TPU.

Zabrania sie udostepniania danych dzieci osobom nieuprawnionym.

Dokumentacja zawierajgca dane dzieci przechowywana jest w sposdb zapewniajgcy
bezpieczenstwo i poufnosé.

ROZDZIAL VI
BEZPIECZENSTWO W INTERNECIE | OCHRONA CYFROWA

§ 23. Zasady korzystania z Internetu

TPU podejmuje dziatania majgce na celu ochrone dzieci przed zagrozeniami
wystepujgcymi w Internecie.

Jezeli podczas dziatan organizowanych przez TPU dzieci korzystajg z urzgdzen
elektronicznych lub Internetu, personel zapewnia odpowiedni nadzér dostosowany do
wieku uczestnikow.

TPU promuje bezpieczne i odpowiedzialne korzystanie z technologii cyfrowych.

§ 24. Zagrozenia internetowe

Personel zwraca szczegblng uwage na zagrozenia zwigzane z:

a) cyberprzemoca;

b) groomingiem;

c) wykorzystywaniem seksualnym online;

d) hejtem;

€) publikowaniem danych osobowych;

f) publikowaniem wizerunku bez zgody;

g) dostepem do tresci nieodpowiednich dla dzieci.

W przypadku ujawnienia zagrozenia personel niezwlocznie podejmuje dziatania majgce
na celu ochrone dziecka.

§ 25. Komunikacja elektroniczna

Komunikacja z dzieémi prowadzona za posrednictwem Internetu powinna byc¢:
a) transparentna;

b) zwigzana z realizowanymi dziataniami;

c) prowadzona z poszanowaniem zasad bezpieczenstwa.

Zaleca sie, aby komunikacja dotyczgca dziatan grupowych odbywata sie za
posrednictwem grup projektowych lub oficjalnych kanatow komunikacji.



3. Niedopuszczalne jest:
a) przesytanie materiatdw o charakterze seksualnym;
b) przesytanie materiatéw naruszajgcych godnosc dziecka;
c) wykorzystywanie komunikacji elektronicznej do budowania nieformalnych lub
zaleznosciowych relacji z dzieckiem.

§ 26. Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo cyfrowe

1. Za bezpieczenstwo cyfrowe odpowiada Koordynator ds. Ochrony Matoletnich lub osoba
wyznaczona przez Zarzad.
2. Do jej zadan nalezy:
a) monitorowanie zagrozen cyfrowych;
b) przyjmowanie zgtoszen dotyczacych cyberprzemocy;
c) rekomendowanie dziatan naprawczych;
d) wspieranie personelu w zakresie bezpieczenstwa cyfrowego.

ROZDZIAL IX

ZASADY | PROCEDURY INTERWENCJI
W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI O
KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

§ 27. Zasady ogdlne interwencji

1. Kazda osoba dziatajgca na rzecz TPU, ktéra uzyska informacje o mozliwosci krzywdzenia
dziecka, ma obowigzek niezwlocznie zareagowacé oraz przekazaé informacje
Koordynatorowi ds. Ochrony Matoletnich.

2. Priorytetem wszystkich dziatan jest:

a) zapewnienie bezpieczenstwa dziecku;

b) zatrzymanie krzywdzenia;

¢) udzielenie dziecku wsparcia;

d) ochrona dobra i prywatnosci dziecka.

Zadne zgtoszenie nie moze zosta¢ zignorowane.

4. Kazde zgtoszenie oraz podjete dziatania podlegajg dokumentowaniu zgodnie z
procedurami obowigzujgcymi w TPU.

w

§ 28. Przyjmowanie zgtoszen
1. Zgtoszenia przyjmuje:

Koordynator ds. Ochrony Matoletnich
Oles Yakymiv

e-mail: oles.yakymiv@gmail.com

tel. +48 608 610 054

2. Zgtoszenie moze zosta¢ dokonane:
a) ustnie;
b) telefonicznie;
C) pisemnie;
d) elektronicznie.



Osoba przyjmujgca zgtoszenie sporzgdza Karte Zgtoszenia stanowigcg zatgcznik do
Standardow.

. W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka nalezy niezwtocznie

wezwac odpowiednie stuzby ratunkowe lub Policje, a nastepnie poinformowac
Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich.

§ 29. Wstepna ocena sytuaciji

Po otrzymaniu zgtoszenia Koordynator ds. Ochrony Matoletnich dokonuje niezwtocznej
oceny sytuacji oraz informuje Zarzad TPU.

. W zaleznosci od charakteru sprawy mozliwe jest:

a) przeprowadzenie rozmowy z dzieckiem;

b) przeprowadzenie rozmowy z opiekunem lub przedstawicielem placéwki;
c) konsultacja z psychologiem;

d) konsultacja z prawnikiem;

e) konsultacja z innymi specjalistami.

. Wszystkie dziatania dokumentowane sg w Karcie Interwencji.

§ 30. Krzywdzenie przez cztonka personelu

. W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone przez cztonka personelu TPU:

a) osoba przyjmujgca zgtoszenie niezwtocznie informuje Zarzad;

b) podejmowane sg dziatania majgce na celu odsuniecie osoby od kontaktu z dzie¢mi do
czasu wyjasnienia sprawy;

c) przeprowadzana jest analiza sytuacji;

d) w razie potrzeby zawiadamiane sg wtasciwe organy.

. W przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa Zarzad sktada

zawiadomienie do wtasciwych organdw $cigania.
§ 31. Krzywdzenie przez rodzica lub opiekuna

. W przypadku podejrzenia przemocy domowej, zaniedbania lub innych form krzywdzenia
dziecka przez rodzica lub opiekuna:

a) dokumentuje sie zgtoszenie;

b) analizuje sytuacje dziecka;

c) podejmuje dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

d) wspotpracuje z odpowiednimi instytucjami.

Jezeli sytuacja tego wymaga, Zarzad lub osoba przez niego upowazniona zawiadamia
odpowiednie stuzby, sad rodzinny lub inne wtasciwe instytucje.

§ 32. Przemoc réwiesnicza

. W przypadku przemocy pomiedzy dzie¢mi personel:

a) niezwtocznie przerywa niebezpieczne zachowanie;

b) zapewnia bezpieczenstwo uczestnikom;

¢) wyjasnia okolicznosci zdarzenia;

d) dokumentuje zdarzenie.

. W zaleznosci od sytuacji podejmowane sg dziatania edukacyjne, wychowawcze lub
interwencyjne.

§ 33. Cyberprzemoc
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W przypadku cyberprzemocy:

a) zabezpiecza sie dostepne dowody;

b) wspiera osobe pokrzywdzong;

c) informuje sie rodzicow, opiekunow lub przedstawicieli placowki opiekunczej;
d) podejmuje sie dziatania majgce na celu usuniecie zagrozenia.

W przypadku podejrzenia popetnienia czynu zabronionego TPU wspotpracuje z
odpowiednimi organami.

§ 34. Krzywdzenie przez osoby trzecie

Jezeli zagrozenie pochodzi od osoby spoza TPU, personel podejmuje dziatania majgce
na celu ochrone dziecka oraz zgtasza sprawe odpowiednim stuzbom.
Kazda interwencja podlega dokumentowaniu.

§ 35. Podejrzenie dotyczace cztonka Zarzadu

Jezeli zgtoszenie dotyczy cztonka Zarzadu TPU, osoba przyjmujgca zgtoszenie
dokumentuje sprawe oraz przekazuje jg pozostatym cztonkom Zarzgdu nieobjetym
zgtoszeniem.

Osoba, ktorej dotyczy zgtoszenie, nie uczestniczy w podejmowaniu decyzji dotyczgcych
sprawy.

. W przypadku koniecznosci TPU korzysta z pomocy niezaleznych ekspertéw lub

wiasciwych instytucji publicznych.

. Wobec osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, moga zosta¢ zastosowane srodki

zapobiegawcze majgce na celu ochrone dzieci do czasu wyjasnienia sprawy.
§ 36. Wsparcie dziecka

Kazde dziecko objete interwencjg otrzymuje wsparcie adekwatne do swojej sytuaciji i
potrzeb.

. Wsparcie moze obejmowaé pomoc psychologiczng, pedagogiczng, terapeutyczna,

prawng, socjalng lub inng forme pomocy dostosowang do potrzeb dziecka.

stanowigcy zatgcznik do Standardéw.

ROZDZIAL X
WSPIERANIE MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA

§ 35. Zasady udzielania wsparcia

Kazde dziecko, wobec ktérego ujawniono lub podejrzewa sie krzywdzenie, otrzymuje
wsparcie adekwatne do sytuacji oraz zidentyfikowanych potrzeb.

Celem wsparcia jest:

a) zapewnienie bezpieczenstwa dziecku;

b) ograniczenie skutkéw doznanej krzywdy;

. W razie potrzeby Koordynator ds. Ochrony Matoletnich sporzgdza Plan Wsparcia Dziecka
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C) przywrdocenie poczucia bezpieczenstwa;

d) zapewnienie dostepu do odpowiedniej pomocy specjalistyczne;.

Dziatania podejmowane wobec dziecka powinny uwzglednia¢ jego wiek, poziom rozwoju,
sytuacje rodzinng, stan zdrowia oraz indywidualne potrzeby.

§ 36. Plan wsparcia dziecka

W przypadku uzasadnionego podejrzenia lub potwierdzenia krzywdzenia dziecka
Koordynator ds. Ochrony Matoletnich sporzgdza Plan Wsparcia Dziecka.
Plan wsparcia moze obejmowac:

a) rozmowy wspierajgce;

b) pomoc psychologiczng;

c) pomoc pedagogicznag;

d) pomoc terapeutyczng;

€) pomoc prawng;

f) dziatania integracyjne;

g) wspotprace z placéwka opiekunczg, szkotg lub rodzing;

h) wspotprace z instytucjami publicznymi.

Plan wsparcia stanowi zatgcznik do niniejszych Standardow.

§ 37. Wspodtpraca z instytucjami

W celu zapewnienia dziecku odpowiedniej pomocy TPU moze wspotpracowac z:
a) szkotami;

b) poradniami psychologiczno-pedagogicznymi;

c¢) placowkami opiekunczo-wychowawczymi;

d) organizacjami spotecznymi;

e) jednostkami pomocy spotecznej;

f) sgdami;

g) Policjg;

h) innymi instytucjami wtasciwymi dla danej sprawy.

. Wspétpraca prowadzona jest z poszanowaniem obowigzujgcych przepiséw prawa oraz

zasad ochrony danych osobowych.

ROZDZIAL XI
SZCZEGOLNA OCHRONA DZIECI WYMAGAJACYCH WSPARCIA

§ 38. Zasady ogdlne

TPU realizuje dziatania z uwzglednieniem szczegdlnych potrzeb dzieci znajdujgcych sie w
trudnej sytuacji zyciowej.

Personel zobowigzany jest do uwzgledniania indywidualnych potrzeb uczestnikéw oraz
stosowania zasad réwnego traktowania.

§ 39. Dzieci z niepetnosprawnosciami i specjalnymi potrzebami
TPU podejmuje dziatania zapewniajgce mozliwie petng dostepnosc organizowanych
aktywnosci.

. W miare mozliwosci organizacyjnych i finansowych TPU zapewnia racjonalne
usprawnienia umozliwiajgce udziat dzieciom z niepetnosprawnosciami.
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4.

Personel uwzglednia potrzeby komunikacyjne, edukacyjne, zdrowotne oraz spoteczne
uczestnikow.
Informacje dotyczgce niepetnosprawnoséci dziecka podlegajg szczegdlnej ochronie.

§ 40. Dzieci uchodzcze, dzieci z doswiadczeniem migracji oraz dzieci dotkniete skutkami wojny

1.

TPU prowadzi liczne dziatania skierowane do dzieci uchodzczych, dzieci z
doswiadczeniem migracji, dzieci ewakuowanych oraz dzieci dotknietych skutkami
konfliktéw zbrojnych i kryzyséw humanitarnych.

Personel uwzglednia mozliwos¢ wystepowania:

a) doswiadczen traumatycznych;

b) trudnosci adaptacyjnych;

c) barier jezykowych;

d) probleméw emocjonalnych;

e) trudnosci zwigzanych z roztgkg z rodzing lub miejscem zamieszkania.

W pracy z dzieémi wymienionymi w ust. 1 personel kieruje sie zasadg szczegdlnej
ostroznosci, wrazliwosci kulturowej i poszanowania godnosci dziecka.

§ 41. Dzieci przebywajgce w pieczy zastepczej

TPU prowadzi dziatania skierowane rowniez do dzieci przebywajgcych w pieczy
zastepczej, w tym w placowkach opiekunczo-wychowawczych.

Wspotpraca z placéwkami prowadzona jest z poszanowaniem obowigzujgcych przepiséw
oraz wewnetrznych procedur tych placéwek.

Szczegdblng uwage zwraca sie na ochrone prywatnosci dzieci oraz nierozpowszechnianie
informacji mogacych prowadzi¢ do ich identyfikaciji.

ROZDZIAL XII
MONITORING, EWALUACJA | AKTUALIZACJA STANDARDOW

§ 42. Monitoring Standardéw

Zarzad TPU odpowiada za monitorowanie funkcjonowania Standardéw Ochrony
Matoletnich.

Koordynator ds. Ochrony Matoletnich prowadzi biezacy nadzoér nad stosowaniem
Standardow oraz analizuje zgtoszenia, interwencje i potrzeby organizaciji.
Monitoring obejmuje w szczegodlnosci:

a) analize zgtoszen;

b) analize interwenciji;

c) ocene skutecznosci procedur;

d) identyfikacje nowych zagrozen;

e) ocene potrzeb szkoleniowych personelu.

§ 43. Przeglad Standardéw

Standardy podlegajg przeglagdowi nie rzadziej niz raz na dwa lata.
Przeglad obejmuje ocene:

a) zgodnosci z przepisami prawa;

b) skutecznosci stosowanych rozwigzan;

) potrzeb dzieci uczestniczacych w dziataniach TPU;

d) specyfiki realizowanych dziatanh i projektow.
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Z przeprowadzonego przegladu sporzgdzany jest raport.
§ 44. Udziat dzieci i personelu w ewaluacji

TPU moze pozyskiwac opinie:

a) dzieci;

b) rodzicow;

c) opiekunow prawnych;

d) przedstawicieli placéwek opiekunczych;
€) personelu;

f) wolontariuszy.

Opinie mogg by¢ zbierane w formie:

a) ankiet;

b) konsultacji;

¢) rozmow indywidualnych;

d) warsztatow;

e) innych dziatan ewaluacyjnych.
Pozyskane informacje stuzg doskonaleniu systemu ochrony dzieci.

§ 45. Szkolenia i doskonalenie kompetencji

TPU wspiera rozwoéj kompetencji personelu w zakresie ochrony matoletnich.
W miare mozliwosci organizacyjnych prowadzone sg szkolenia dotyczgce:
a) rozpoznawania przemocy;

b) prowadzenia interwenciji;

c) bezpieczenstwa cyfrowego;

d) ochrony danych osobowych;

e) pracy z dzie¢mi po doswiadczeniach traumatycznych;

f) pracy z dzieémi uchodzczymi i z doswiadczeniem migraciji.

ROZDZIAL XIll
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 46.

Standardy Ochrony Matoletnich Towarzystwa Przyjaciot Ukrainy wchodzg w zycie z dniem
ich przyjecia Uchwatg Zarzadu TPU.

Standardy podlegaja publikaciji:

a) na stronie internetowej TPU,

b) w siedzibie organizacji;

c) w miejscach realizacji dziatan z udziatem dzieci — w zakresie mozliwym organizacyjnie.
TPU opracowuje rowniez wersje skrocong Standardow przeznaczong dla dzieci i
miodziezy.

Integralng czes$¢ Standardow stanowig zatgczniki.

. Wszystkie osoby wspotpracujace z TPU sg zobowigzane do przestrzegania niniejszych

Standardow.
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